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HƯỚNG DẪN TRÌNH BÀY

ĐỀ CƯƠNG ĐỀ CƯƠNG THẠC SĨ

*****

1. Yêu cầu chung về đề cương đề cương thạc sĩ
Đề cương phải được trình bày rõ ràng, chi tiết, mạch lạc, đảm bảo tính chính xác và không được tẩy xóa, nhằm giúp học viên hiểu rõ mục tiêu nghiên cứu cần đạt được, các phương pháp nghiên cứu dự kiến sẽ áp dụng trong quá trình nghiên cứu, tiến trình thực hiện nghiên cứu và khung thời gian cần thiết để hoàn thành một đề cương hoàn chỉnh.
Đồ dài của đề cương tối đa là 30 trang (không kể phụ lục kèm theo), khổ giấy A4 (in một mặt) không kể hình vẽ, bảng biểu, đồ thị và phụ lục. Toàn bộ nội dung trong đề cương được trình bày đúng theo qui định: kiểu chữ Times New Roman, sử dụng duy nhất một kiểu chữ trong toàn văn đề cương, cỡ chữ 13, khoảng cách giữa các dòng là 1,5, lề trái 3,5 cm, lề phải 2 cm, lề trên 3 cm, lề dưới 3,5 cm, đánh số trang ở giữa của lề trên.
Đề cương sau khi hoàn chỉnh được đóng bìa cứng màu xanh dương nước biển, khổ 21 x 29,7 cm.
Cách đánh số trang: 

Bìa chính, bìa phụ không đánh số trang. 

Mục lục, cách danh mục đánh số trang theo ký tự La mã viết thường ( i, ii, iii…)

Từ phần mở đầu đánh số trang theo thứ tự (1, 2, 3)
2. Tiểu mục 

Các tiểu mục của đề cương được trình bày và đánh số thành nhóm số, nhiều nhất gồm bốn chữ số với số thứ nhất chỉ số chương (ví dụ 4.1.2.1 chỉ tiểu mục 1 nhóm tiểu mục 2 mục 1 chương 4). Tại mỗi nhóm tiểu mục phải có ít nhất hai tiểu mục, nghĩa là không thể có tiểu mục 2.1.1 mà không có tiểu mục 2.1.2 tiếp theo.

3. Bảng biểu, hình vẽ, phương trình

Việc đánh số bảng biểu, hình vẽ, phương trình phải gắn với số chương (ví dụ hình 3.4 có nghĩa là hình thứ 4 trong chương 3). Mọi đồ thị, bảng biểu lấy từ các nguồn khác phải được trích dẫn đầy đủ (ví dụ “Nguồn: Bộ Tài chính 1996”). Nguồn được trích dẫn phải được liệt kê chính xác trong danh mục tài liệu tham khảo. Đầu đề của bảng biểu ghi phía trên bảng, đầu đề của hình vẽ ghi phía dưới hình. Thông thường, những bảng ngắn và đồ thị nhỏ phải đi liền với phần nội dung đề cập tới các bảng và đồ thị này ở lần thứ nhất. Các bảng dài có thể để ở những trang riêng nhưng cũng phải tiếp theo ngay phần nội dung đề cập tới bảng này ở lần đầu tiên.     

Trong đề cương, các hình vẽ phải được vẽ sạch sẽ bằng mực đen để có thể sao chụp lại; có đánh số và ghi đầy đủ đầu đề, cỡ chữ phải bằng cỡ chữ sử dụng trong văn bản luận văn. Khi đề cập đến các bảng biểu và hình vẽ phải nêu rõ số của hình và bảng biểu đó (ví dụ “... được nêu trong bảng 4.1” hoặc “(xem hình 3.2)” mà không được viết “... được nêu trong bảng dưới đây” hoặc “trong đồ thị của X và Y sau”.

Việc trình bày phương trình toán học trên một dòng đơn hoặc dòng kép là tuỳ ý, tuy nhiên phải thống nhất trong toàn luận văn. Khi ký hiệu xuất hiện lần đầu tiên thì phải giải thích và đơn vị tính phải đi kèm ngay trong phương trình có ký hiệu đó. Nếu cần thiết, danh mục của tất cả các ký hiệu, chữ viết tắt và nghĩa của chúng cần được liệt kê và để ở phần đầu của luận văn. Tất cả các phương trình cần được đánh số và để trong ngoặc đơn đặt bên phía lề phải. Nếu một nhóm phương trình mang cùng một số thì những số này cũng được để trong ngoặc, hoặc mỗi phương trình trong nhóm phương trình (5.1) có thể được đánh số là (5.1.1), (5.1.2), (5.1.3).

4. Viết tắt

Không lạm dụng việc viết tắt trong đề cương. Chỉ viết tắt những từ, cụm từ hoặc thuật ngữ được sử dụng nhiều lần trong đề cương. Không viết tắt những cụm từ dài, những mệnh đề; không viết tắt những cụm từ ít xuất hiện trong đề cương. Nếu cần viết tắt những từ, thuật ngữ, tên các cơ quan, tổ chức... thì được viết tắt sau lần viết thứ nhất có kèm theo chữ viết tắt trong ngoặc đơn. Nếu đề cương có nhiều chữ viết tắt thì phải có bảng danh mục các chữ viết tắt (xếp theo thứ tự ABC) ở phần đầu luận văn.

5. Bố cục của đề cương, gồm các đề mục chính sau đây:
5.1. Đối với ngành Văn học Việt Nam và Quản trị dịch vụ du lịch và lữ hành 

2.1.1. Lý do chọn đề tài

2.1.2. Lịch sử nghiên cứu

2.1.3. Mục đích nghiên cứu

2.1.4. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu

2.1.5. Phương pháp nghiên cứu

2.1.6. Đóng góp của đề tài

2.1.7. Bố cục dự kiến của luận văn: Trình bày các chương, các mục và cấu trúc các chương mục trong đề cương dự kiến sẽ thực hiện (Tối thiểu là 3 chương).
CHƯƠNG 1............................ 


1.1. ...


1.2. ...


1.3. ...

CHƯƠNG 2............................ 


2.1. ...


2.2. ...


2.3. ...

CHƯƠNG 3............................ 


3.1. ...


3.2. ...


3.3. ...

2.1.8. Kế hoạch triển khai: Trình bày các nội dung công việc, thời gian thực hiện, đối tượng liên quan (xem bảng gợi ý sau đây)

	Nội dung công việc
	Thời gian (từ........đến.......)
	Người thực hiện

	
	
	


2.1.9. Phụ lục

2.1.10. Tài liệu tham khảo: Trình bày theo quy định APA
5.2. Đối với ngành Quản trị kinh doanh 

5.2.1. Lý do chọn đề tài

5.2.2. Tình hình nghiên cứu của đề tài


5.2.3. Mục tiêu nghiên cứu


5.2.4. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu

5.2.5. Phương pháp nghiên cứu

5.2.6. Đóng góp của đề tài

5.2.7. Bố cục dự kiến của luận văn: Trình bày các chương, các mục và cấu trúc các chương mục trong đề cương dự kiến sẽ thực hiện (tham khảo hướng dẫn) 

CHƯƠNG 1.
TỔNG QUAN VỀ NGHIÊN CỨU


1.1. Lý do chọn đề tài


1.2. Tình hình nghiên cứu của đề tài


1.2.1. Nghiên cứu ở nước ngoài


1.2.2. Nghiên cứu ở trong nước


1.3. Mục tiêu nghiên cứu


1.3.1. Mục tiêu tổng quát 

1.3.2. Mục tiêu cụ thể


1.4. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu


1.5. Phương pháp nghiên cứu


1.6. Đóng góp của đề tài


1.7. Kết cấu luận văn


CHƯƠNG 2.
CƠ SỞ LÝ THUYẾT VÀ MÔ HÌNH NGHIÊN CỨU


2.1. Các khái niệm chung


2.2.1. ……

2.2.2. ……….


2.2. Các khái niệm cụ thể liên quan đến đề tài


2.2.1. ……..


2.2.2. ………………

2.3. Vai trò của việc đo lường (khái niệm mục tiêu nghiên cứu)


2.4. Các mô hình nghiên cứu có liên quan về (khái niệm mục tiêu)


2.4.1. Mô hình nghiên cứu của ABC (1980)


2.4.2. Mô hình theo XYZ và KLM (1996) 

2.4.3. Mô hình ACST của Mỹ (ACSI) (1999)


2.4.4. Mô hình của Gronroos (1984)


2.4.5. Mô hình lí thuyết của Việt Nam (2007).


2.5. Mô hình nghiên cứu và phát triển các giả thuyết


2.5.1. Mô hình lý thuyết và các giả thuyết nghiên cứu


2.5.2. Mô hình nghiên cứu


Tóm tắt chương 2

CHƯƠNG 3. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU


3.1. Thiết kế nghiên cứu


3.1.1. Phương pháp nghiên cứu


3.1.2. Quy trình nghiên cứu


3.2. Phương pháp chọn mẫu và xử lý số liệu


3.2.1. Phương pháp chọn mẫu


3.2.2. Phương pháp xử lý số liệu


3.3. Xây dựng thang đo


Tóm tắt chương 3


CHƯƠNG 4. KẾT QUẢ NGHIÊN CỨU VÀ THẢO LUẬN


4.1. Giới thiệu


4.2. Mô tả mẫu khảo sát


4.3. Đánh giá sơ bộ thang đo


4.3.1. Đánh giá thang đo bằng hệ số tin cậy Cronbach’s Alpha

4.3.2. Phân tích nhân tố khám phá EFA


4.4. Kiểm định các giả thuyết và mô hình nghiên cứu


4.4.1. Xem xét ma trận tương quan giữa các biến trong mô hình


4.4.2. Ảnh hưởng của các thành phần thang đo đến (mục tiêu nghiên cứu)


4.4.3. Kết quả kiểm định mô hình lý thuyết: mô hình đầy đủ và hàm hồi quy
4.4.4. Dò tìm các vi phạm giả định cần thiết trong hồi quy tuyến tính


4.5. Giá trị trung bình của (mục tiêu nghiên cứu)


4.6. Kiểm định sự khác biệt về (mục tiêu nghiên cứu) theo đặc điểm cá nhân


4.6.1. Kiểm định sự khác biệt giữa phái nam và nữ


4.6.2. Kiểm định sự khác biệt giữa các độ tuổi khác nhau


4.6.3. Kiểm định sự khác biệt giữa những người có trình độ học vấn khác nhau

4.6.4. Kiểm định sự khác biệt giữa những người có nghề nghiệp khác nhau


Tóm tắt chương 4


CHƯƠNG 5. KẾT LUẬN VÀ HÀM Ý QUẢN TRỊ


5.1. Giới thiệu tổng quát Công ty

5.2. Những kết quả chính yếu của nghiên cứu


5.3.  Hàm ý quản trị


5.4. Các hạn chế và hướng nghiên cứu tiếp theo của đề tài


5.4.1. Hạn chế của nghiên cứu


5.4.2. Hướng nghiên cứu tiếp theo


KẾ HOẠCH TRIỂN KHAI: Trình bày các nội dung công việc, thời gian thực hiện, đối tượng liên quan (xem bảng gợi ý sau đây)

	Nội dung công việc
	Thời gian (từ........đến.......)
	Người thực hiện

	
	
	


PHỤ LỤC

TÀI LIỆU THAM KHẢO: Trình bày theo quy định APA
1.1. Các qui định chung

a. Trích dẫn tài liệu tham khảo (Reference) là yêu cầu bắt buộc đối với luận văn, luận án. Trích dẫn tài liệu tham khảo thể hiện độ chuyên sâu và tính nghiêm túc trong nghiên cứu. Do vậy trích dẫn tài liệu tham khảo phải được trình bày đúng quy chuẩn. Trích dẫn tài liệu tham khảo được chia làm hai dạng chính: trích dẫn trong bài (text) và danh mục tài liệu tham khảo (reference list). Danh mục tài liệu tham khảo được đặt cuối luận văn, luận án. Mỗi trích dẫn trong luận văn, luận án phải tương ứng với danh mục nguồn tài liệu được liệt kê trong danh sách tài liệu tham khảo.

Mọi ý kiến, đánh giá, kết luận không phải của riêng tác giả và mọi tham khảo khác phải được trích dẫn và chỉ rõ nguồn trong danh mục tài liệu tham khảo. Phải nêu rõ cả việc sử dụng những đề xuất hoặc kết quả của đồng tác giả. Nếu sử dụng tài liệu của người khác và của đồng tác giả (bảng biểu, hình vẽ, công thức, đồ thị, phương trình, ý tưởng...) thì phải chú dẫn tác giả và nguồn tài liệu.

Các tài liệu tham khảo phải được trích dẫn, bao gồm: sách in, sách điện tử, bài báo, báo cáo, luận văn, luận án, trang web, đoạn phim, đĩa CD, số liệu, hình ảnh, ... thậm chí, trong trường hợp đặc biệt, trao đổi cá nhân với chuyên gia cũng phải được trích dẫn. Tài liệu tham khảo cần độ tin cậy và tính khoa học. Các tài liệu tham khảo phổ biến gồm: các bài báo khoa học thuộc các tạp chí chuyên ngành, được phản biện trước khi đăng, các sách chuyên khảo, sách đã qua biên tập, luận văn, luận án, báo cáo khoa học (nếu các kết quả trong các công trình này chưa được công bố trên một tạp chí chuyên ngành). Các tài liệu khác cần thận trọng khi sử dụng, ví dụ các bài báo phổ biến kiến thức khoa học, các trang web không được xem là tài liệu khoa học, trừ khi dùng để minh họa cơ sở thực tiễn.

b. Các hình thức trích dẫn

Trích dẫn nguyên văn (quote): trích dẫn chính xác từ ngữ, câu, đoạn văn, hình ảnh, sơ đồ, qui trình... của các công trình nghiên cứu khác. Phần trích dẫn phải được đặt trong ngoặc kép, dẫn nguồn trong bài và thể hiện ở danh mục tài liệu tham khảo.

Trích dẫn diễn giải (paraphrase): sử dụng ý tưởng, kết quả, hoặc ý của một vấn đề để diễn tả lại theo cách viết của mình nhưng phải đảm bảo đúng nội dung của bản gốc. Đây là cách trích dẫn được khuyến khích sử dụng trong nghiên cứu khoa học. Khi trích dẫn theo cách này cần cẩn trọng, đảm bảo diễn dịch trung thành với nội dung của bài gốc.

c. Một số nguyên tắc về trích dẫn tài liệu tham khảo

Cách ghi trích dẫn phải thống nhất trong toàn bộ đề cương phù hợp với cách trình bày trong danh mục tài liệu tham khảo.

Không ghi học hàm, học vị, địa vị xã hội của tác giả vào thông tin trích dẫn.

Tài liệu được trích dẫn trong bài viết phải có trong danh mục tài liệu tham khảo.

Tài liệu được liệt kê trong danh mục tham khảo phải có trích dẫn trong bài viết.

Không trích dẫn tài liệu mà người viết chưa đọc. Không nên trích dẫn những chi tiết nhỏ, ý kiến cá nhân, kinh nghiệm chủ quan, những kiến thức phổ thông.

Khi một thông tin có nhiều người nói đến, nên trích dẫn những nghiên cứu/ bài báo/ tác giả có tiếng trong chuyên ngành.

Khi cần trích dẫn 1 đoạn ít hơn 2 câu hoặc 4 dòng đánh máy thì có thể dùng dấu ngoặc kép để mở đầu và kết thúc trích dẫn. Nếu cần trích dẫn dài hơn thì phải tách phần này thành một đoạn riêng khỏi phần nội dung đang trình bày, với lề trái phải lùi vào thêm 2cm và giãn cách dòng chọn chế độ double, cỡ chữ nhỏ hơn 1 size so với cỡ chữ của văn bản, canh lề đều hai bên (justify). Khi đó mở đầu và kết thúc đoạn trích này không phải sử dụng dấu ngoặc kép.

1.2. Qui định trích dẫn và tài liệu tham khảo

Kiểu trích dẫn APA (American Psychological Association)
· Trích dẫn trong văn bản

Trích dẫn đầy đủ họ, chữ lót và tên tác giả và năm xuất bản được đặt trong dấu ngoặc đơn.

· Tài liệu chỉ có 1 tác giả: (họ và tên tác giả, năm).

Ví dụ: (Quách Ngọc An, 1992)

· Tài liệu có 2 tác giả: (họ và tên tác giả 1 và họ và tên tác giả 2, năm);

Ví dụ: (Nguyễn Hữu Đống và Đào Thanh Bằng, 1997)

· Tài liệu có từ 3 đến 5 tác giả thì trong lần trích dẫn đầu tiên cần ghi hết các tác giả. Chỉ trong các lần trích dẫn sau thì mới ghi (họ và tên tác giả đầu, et al., năm).

Ví dụ: (Nguyễn Thị Gấm et al., 1996)

· Tài liệu có từ 6 tác giả trở lên mới ghi (họ và tên tác giả đầu, et al., năm).

Một câu được trích dẫn bởi nhiều tài liệu: các tài liệu đều đặt trong dấu ngoặc đơn, được sắp xếp theo họ tác giả. Trong trường hợp trùng họ tên tác giả thì sắp xếp theo thứ tự năm giảm dần. Nếu các tài liệu có cùng tác giả, xuất bản cùng một năm thì phải thêm chữ 'a', ,'b', 'c',... ngay sau năm xuất bản.

Ví dụ: (Quách Ngọc An, 2000, 1992a, 1992b &VÕ Thị Kim Huệ, 2000)

· Danh mục tài liệu tham khảo
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2. Phụ lục của đề cương
Phần này bao gồm những nội dung cần thiết nhằm minh họa hoặc bổ trợ cho nội dung đề cương như số liệu, mẫu biểu, tranh ảnh... Nếu đề cương sử dụng những câu trả lời cho một bản câu hỏi thì bản câu hỏi mẫu này phải được đưa vào phần Phụ lục ở dạng nguyên bản đã dùng để điều tra, thăm dò ý kiến; không được tóm tắt hoặc sửa đổi. Các tính toán mẫu trình bày tóm tắt trong bảng biểu cũng cần nêu trong Phụ lục của luận văn. Phụ lục không được dày hơn phần chính của luận đề cương.

3. Mục lục

Nên sắp xếp sao cho mục lục của đề cương gọn trong một trang giấy 
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